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 (
ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ
 
 ΠΕΛΑΤΩΝ ΚΛΑΔΙΚΩΝ
 
 ΜΕΛΕΤΩΝ
)





 (
Παρακαλούμε συμπληρώστε τα στοιχεία:
)

	Επωνυμία Εταιρείας:

	Όνομα Αρμοδίου:
	Τηλέφωνο:

	Τίτλος Μελέτης:


 (
Σημειώστε με (Χ) στην αντίστοιχη θέση το βαθμό ικανοποίησής σας από την Κλαδική Μελέτη της 
ICAP
.
Κλίμακα βαθμολόγησης: 1: Καθόλου Καλή, 2: Όχι και τόσο καλή, 3: Μέτρια, 4: Αρκετά Καλή, 5: Πολύ Καλή
)



	
	Κλίμακα Βαθμολόγησης

	Στοιχεία προς Αξιολόγηση
	1
	2
	3
	4
	5

	1. Ποιότητα Μελέτης Γενικά
	
	
	
	
	

	    Ακρίβεια Στοιχείων
	
	
	
	
	

	    Επάρκεια Στοιχείων
	
	
	
	
	

	    Βαθμός Κάλυψης Αναγκών
	
	
	
	
	

	    Ποιότητα Εμφάνισης
	
	
	
	
	

	2. Πληρότητα των Ενοτήτων της Μελέτης
	
	
	
	
	

	    Ανάλυση της Ζήτησης
	
	
	
	
	

	    Ανάλυση της Προσφοράς
	
	
	
	
	

	    Χρηματοοικονομική Ανάλυση
	
	
	
	
	

	    Εξωτερικό Εμπόριο
	
	
	
	
	

	    Ανάλυση της Αγοράς
	
	
	
	
	

	    Ανάλυση της Διεθνούς Αγοράς
	
	
	
	
	

	    Συμπεράσματα και Προοπτικές του Κλάδου
	
	
	
	
	

	3. Ποιότητα Επικοινωνίας
	
	
	
	
	

	    Έγκαιρη Παράδοση
	
	
	
	
	

	    Ευχέρεια Επικοινωνίας
	
	
	
	
	

	    After Sales Service
	
	
	
	
	

	4. Κόστος
	
	
	
	
	

	    Σχέση Ποιότητας / Τιμής
	
	
	
	
	

	5. Για ποιο λόγο αγοράσατε τη μελέτη;

	    [image: ]  Ενημέρωση για τον Κλάδο μου
	[image: ]     Μελέτη του Ανταγωνισμού

	    [image: ]  Θέλω να δραστηριοποιηθώ στον Κλάδο
	[image: ]     Άλλος λόγος                      

	6. Έχετε προμηθευτεί από άλλη εταιρεία κάποια κλαδική μελέτη;

	     [image: ]  ΟΧΙ
	[image: ]  ΝΑΙ   (Επωνυμία Άλλης Εταιρείας):

	7.  Αν ναι, ποια σας ικανοποίησε περισσότερο και για ποιο λόγο;

	     [image: ]  Η μελέτη της ICAP
	[image: ]  Η μελέτη άλλης εταιρείας

	8.  Θα θέλατε να γίνει έρευνα για κάποιον άλλο κλάδο; Αν ναι, για ποιον;

	

	Λοιπές Παρατηρήσεις / Σχόλια:

	

	



[bookmark: _GoBack]Ευχαριστούμε για τη βοήθειά σας. Παρακαλούμε, όπως αποστείλετε τις απαντήσεις σας μέσω fax:  213 0173 114, ταχυδρομικώς: ICAP Α.Ε., Διεύθυνση Οικονομικών – Κλαδικών Μελετών, Λεωφ. Ελ. Βενιζέλου 2, 176 76 Καλλιθέα, υπόψη κας Σταματίνας Παντελαίου ή ηλεκτρονικά στο e-mail: spantelaiou@icap.gr
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