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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 

Ο Δρ. Δημήτρης Δρόσος είναι κάτοχος διδακτορικού διπλώματος από το Τμήμα Διοικητικής Επιστήμης 

και Τεχνολογίας του Οικονομικού Πανεπιστημίου Αθηνών (ΟΠΑ) στο γνωστικό αντικείμενο του 

ψηφιακού μάρκετινγκ. Έχει μεταπτυχιακό με ειδίκευση στο ηλεκτρονικό εμπόριο (e-commerce) από το 

International MBA του ΟΠΑ και βασικό τίτλο σπουδών στην Επιστήμη Υπολογιστών από το 

Πανεπιστήμιο Κρήτης.  

 

Τα ερευνητικά του ενδιαφέροντα επικεντρώνονται στην επιχειρηματικότητα στο Διαδίκτυο, στην 

εμπειρία χρήστη (UX) και στην εταιρική ψηφιακή επικοινωνία. Έχει πλήθος δημοσιεύσεων σε 

διεθνή επιστημονικά περιοδικά και συνέδρια, όπως τα Journal of Business Research, International 

Journal of Electronic Commerce και Electronic Commerce Research and Applications. Το πλήθος των 

ετεροαναφορών στο δημοσιευμένο του έργο έως σήμερα είναι 1067 στον κατάλογο Google Scholar.  

 

Ο κ. Δρόσος είναι Επίκουρος Καθηγητής στο Τμήμα Μάρκετινγκ και Επικοινωνίας στο Οικονομικό 

Πανεπιστήμιο Αθηνών (https://www.dept.aueb.gr/el/mbc) και διδάσκει σε Προπτυχιακό και 

Μεταπτυχιακό επίπεδο, μαθήματα όπως ο Σχεδιασμός και η Ανάπτυξη Διαδικτυακών Εφαρμογών, 

Ηλεκτρονικό Εμπόριο, Marketing & Web Analytics, Ψηφιακό Μάρκετινγκ και Κοινωνικά Μέσα και 

Εισαγωγή στην Πληροφορική. Επίσης, διδάσκει ως επισκέπτης καθηγητής στο Πανεπιστήμιο Αιγαίου 

και στο Χαροκόπειο Πανεπιστήμιο και ως συνεργαζόμενο εκπαιδευτικό προσωπικό στο Ελληνικό 

Ανοικτό Πανεπιστήμιο. Είναι συγγραφέας των εκπαιδευτικών συγγραμμάτων που χρησιμοποιούνται 

στη θεματική ενότητα Ηλεκτρονικό Επιχειρείν και νέες Τεχνολογίες για Επιχειρηματικότητα του ΕΑΠ 

καθώς και του ΠΠΣ μαθήματος Εισαγωγή στην Επιστήμη των Υπολογιστών & Επικοινωνιών στο 

Πανεπιστήμιο Αιγαίου.  

 

Συμμετέχει σε πολλά ερευνητικά προγράμματα και μελετητικά έργα, τα οποία επικεντρώνονται στις 

ψηφιακές υπηρεσίες και την επίδρασή τους στις καταναλωτικές συμπεριφορές και στις οργανωσιακές 

λειτουργίες. Ενδεικτικά, συμμετείχε ως κύριος ερευνητής (α) σε μελέτη για την επίδραση των ΤΠΕ στο 

δικαστικό σύστημα και (β) στην ανάπτυξη πρωτοποριακής διαδικτυακής πλατφόρμας για τον 

υπολογισμό εκπομπών CO2 στις ευρωπαϊκές εμπορευματικές μεταφορές. Το 2021 το Ελληνικό Ίδρυμα 

Έρευνας & Καινοτομίας ενέκρινε την χρηματοδότηση κοινής έρευνας με το Πανεπιστήμιο Αιγαίου με 

θέμα την online συμπεριφορική διαφήμιση και τα ζητήματα προστασίας δεδομένων και προστασίας του 

καταναλωτή. Σε αυτό το έργο η ερευνητική ομάδα του ΟΠΑ, υπό την καθοδήγηση του Δρ. Δρόσου, θα 

διεξαγάγει τις μελέτες πεδίου προκειμένου να εξαχθούν καινοτόμα ερευνητικά αποτελέσματα και 

χρήσιμες διοικητικές εφαρμογές. Τέλος, ο Δρ. Δρόσος προωθεί τη σύνδεση των Πανεπιστημίων που 

συνεργάζεται με την τοπική κοινωνία, ως επιστημονικός υπεύθυνος πολλών σεμιναρίων κατάρτισης και 

θερινών σχολείων με γνωστικό αντικείμενο το Ψηφιακό Επιχειρείν και τις Νέες Τεχνολογίες. 
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Α Ν Α ΛΥ Τ Ι Κ Ο  Β Ι Ο Γ ΡΑ Φ Ι Κ Ο  Σ Η Μ Ε Ι Ω Μ Α
 

Ε Ρ Ε Υ Ν Η Τ Ι Κ Α  Ε Ν Δ Ι Α Φ Ε Ρ Ο Ν Τ Α   
E-commerce, web startups, digital marketing, web design, web analytics, user experience (UX)  

Τ Ι Τ Λ Ο Ι  Σ Π Ο Υ Δ Ω Ν  

• Επιστήμης Υπολογιστών, Πανεπιστήμιο Κρήτης, Ελλάδα [Μάρτιος, 2000] 

• MBA (ειδίκευση ηλεκτρονικό εμπόριο) MBA International, Οικονομικό Πανεπιστήμιο 

Αθηνών [Δεκέμβριος, 2001] 

• Διδακτορικό στο Ψηφιακό Μάρκετινγκ, Τμήμα Διοικητικής Επιστήμης και Τεχνολογίας, 

Οικονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών [Οκτώβριος, 2007] 

Α Κ Α Δ Η Μ Α Ϊ Κ Ε Σ  Θ Ε Σ Ε Ι Σ  

1  Ε πί κ ο υ ρ ο ς  Κ α θ η γ η τή ς  Ψ η φι α κ ή ς  Τ ε χ ν ο λ ο γ ί α ς  κ α ι  Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ο ύ  

Ε πι χ ε ι ρ ε ί ν  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Α θ η ν ώ ν ,  Ελ λ ά δ α  

Πλήρους απασχόλησης (Σεπτέμβριος 2018 – σήμερα)  

2  Ε πί κ ο υ ρ ο ς  Κ α θ η γ η τή ς  Ψ η φι α κ ή ς  Ε πι κ ο ι ν ω ν ί α ς  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  

Α ι γ α ί ο υ ,  Ελ λ ά δ α  

Πλήρους απασχόλησης (Ιανουάριος 2012 – Σεπτέμβριος 2018)  

3  Ε πί κ ο υ ρ ο ς  Κ α θ η γ η τή ς  Π . Δ .  4 0 7 / 8 0  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  

Α θ η ν ώ ν ,  Ελ λ ά δ α  

(αυτοδύναμη διδασκαλία) (Οκτώβριος 2016 – Αύγουστος 2018) 

4  Μ έ λ ο ς  Σ ΕΠ  ( Σ υ ν ε ρ γ α ζ ό μ ε ν ο  Ε κ π α ι δ ε υ τ ι κ ό  Π ρ ο σ ω πι κ ό )  |  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Δ ι ο ί κ η σ η ς  Ε πι χ ε ι ρ ή σ ε ω ν  &  Ο ρ γ α ν ι σ μ ώ ν  |  

Ε λ λ η ν ι κ ό  Αν ο ι κ τ ό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο ,  Ε λ λ ά δ α  

2013 – σήμερα (αυτοδύναμη διδασκαλία) 

 

5  

Ε π ι σ κ έ π τ η ς  Κ α θ η γ η τ ή ς  |  Δ ι ε θ ν έ ς  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  τη ς  Ε λ λ ά δ ο ς  M S c .  

κ α τε ύ θ υ ν σ η  « e - Bu s i n e s s  &  Di g i t a l  M a r k e t i n g »  

2015 - 2018 (συνδιδασκαλία) 

 

6  

Ε π ι σ κ έ π τ η ς  Κ α θ η γ η τ ή ς  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αθ η ν ώ ν  M S c .  

« I n t e r n a t i o n a l  M a r k e t i n g »  

2017-Ιουν 2018 (συνδιδασκαλία) 

 

7  

Λ έ κ το ρ α ς  ( Π . Δ .  4 0 7 / 8 0 )  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αθ η ν ώ ν ,  

Ε λ λ ά δ α  

2010 – 2012 (αυτοδύναμη διδασκαλία) 

 

8  

Λ έ κ το ρ α ς  ( Π . Δ .  4 0 7 / 8 0 )  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  Ελ λ ά δ α  

2008 – 2009 (αυτοδύναμη διδασκαλία) 

 

9  

Ε π ι σ τ η μ ο ν ι κ ό ς  Σ υ ν ε ρ γ ά τ η ς  |  Τ ε χ ν ο λ ο γ ι κ ό  Ε κ πα ι δ ε υ τ ι κ ό  Ί δ ρ υ μ α  

Α θ η ν ώ ν  ( T . E . I . ) ,  Ελ λ ά δ α  

2008 – 2010 (αυτοδύναμη διδασκαλία) 

1 0  Ε πί κ ο υ ρ ο ς  Κ α θ η γ η τή ς  ( Π . Δ .  4 0 7 / 8 0 )  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Ε λ λ ά δ α  

2008 – 2009 (αυτοδύναμη διδασκαλία) 
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1 1  Λ έ κ το ρ α ς  ( Π . Δ .  4 0 7 / 8 0 ) |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Μ α κ ε δ ο ν ί α ς ,  Ελ λ ά δ α  

2007 – 2008 (συνδιδασκαλία) 

1 2  Ε πι σ τ η μ ο ν ι κ ό ς  Σ υ ν ε ρ γ ά τ η ς  |  Τ ε χ ν ο λ ο γ ι κ ό  Ε κ πα ι δ ε υ τ ι κ ό  Ί δ ρ υ μ α  

Π α τ ρ ώ ν  ( T . E . I . ) ,  Ε λ λ ά δ α  

2006 – 2007 (αυτοδύναμη διδασκαλία) 

 

Δ Ι Δ Α Κ Τ Ι Κ Η  Ε Μ Π Ε Ι Ρ Ι Α  

1  Σχ εδ ια σμ ός  κα ι  Ανά πτ υ ξη  Δι αδ ικτ υακών  Ε φαρμ ογώ ν  |  

Ο ικο νομ ικό  Π ανεπι στήμ ι ο  Α θην ών ,  Πρ οπ τυ χι ακό  Πρ όγρα μμα  

Σπ ου δών   

Οκτ 2016 – σήμερα  

2  Ε ι σαγ ωγή  στ ην  Πληρ ο φορ ική  |  Οι κονο μικό  Πανε πι στήμι ο  

Α θ ην ών ,  Πρ οπτ υ χιακό  Πρό γραμμ α Σπ ου δών  

Οκτ 2018 – σήμερα 

 

 

3  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Ε πι χ ε ι ρ ε ί ν  κ α ι  ν έ ε ς  Τ ε χ ν ο λ ο γ ί ε ς  γ ι α  

Ε πι χ ε ι ρ η μ α τ ι κ ό τ η τα  |  Ελ λ η ν ι κ ό  Αν ο ι κ τό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2013 – Ιουλ 2014 και Οκτ 2016 - σήμερα  
 

 

 

4  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Ε μ π ό ρ ι ο  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Α θ η ν ώ ν ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν   
Φεβ 2017 – σήμερα  

 

 

 

 

5  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ή  Ε πι χ ε ι ρ η μ α τ ι κ ό τ η τα  |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Σεπ 2011 – Ιούν 2018 

 

 

 

 

6  

N e w  P r o d u c t  D e s i g n ,  De v e l o p m e n t  a n d  M a r k e t i n g  |  Δ ι ε θ ν έ ς  

Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  τη ς  Ελ λ ά δ ο ς ,  Μ ε τα π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

( Αγ γ λ ό φ ω ν ο )  

Οκτ 2015 – 2018 

 

 

 

7  

D e v e l o p i n g  a n d  F i n a n c i n g  a n  e - B u s i n e s s  V e n t u r e  |  Δ ι ε θ ν έ ς  

Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  τη ς  Ελ λ ά δ ο ς ,  Μ ε τα π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

( Αγ γ λ ό φ ω ν ο )  

Φεβ 2016 – Ιούλιος 2018 

 

 

 

8  

D i g i t a l  M a r k e t i n g  a n d  S o c i a l  M e d i a  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  

Α θ η ν ώ ν ,  M . S c .  M a r k e t i n g  &  Co m m u n i c a t i o n  |  S p e c i a l i z a t i o n  i n  

I n t e r n a t i o n a l  M a r k e t i n g  ( Α γ γ λ ό φω ν ο )  |  Π λ ή ρ ο υ ς  φο ι τή σ η ς  

( Ελ λ η ν ό φω ν ο )  

Φεβ 2017 – σήμερα 

 

 

9  

W e b  a n d  M a r k e t i n g  A n a l y t i c s  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Α θ η ν ώ ν ,  

M . S c .  M a r k e t i n g  &  C o m m u n i c a t i o n  |  S p e c i a l i z a t i o n  i n  

I n t e r n a t i o n a l  M a r k e t i n g  ( Α γ γ λ ό φω ν ο )  

Φεβ 2019 – σήμερα 

 

 

1 0  

Ε πι κ ο ι ν ω ν ί α  Α ν θ ρ ώ π ο υ  Υ πο λ ο γ ι σ τή  μ ε  μ ε  Ε φ α ρ μ ο γ έ ς  σ το ν  

Π α γ κ ό σ μ ι ο  Ι σ τ ό  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  

Σ π ο υ δ ώ ν  

Φεβ 2017 – Ιούνιος 2018 

 

 

1 1  

Τ ε χ ν ο λ ο γ ί ε ς  &  Ε φ α ρ μ ο γ έ ς  Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ο ύ  Ε μ πο ρ ί ο υ  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  

Α ι γ α ί ο υ ,  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Φεβ 2011 – Ιούνιος 2015 
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1 2  

Ε πι κ ο ι ν ω ν ί α  Α ν θ ρ ώ π ο υ  - Υ πο λ ο γ ι σ τή  |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2011 – Φεβ 2015  

 

 

1 3  

Δ ο μ η μ έ ν ο ς  Π ρ ο γ ρ α μ μ α τ ι σ μ ό ς  |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2012 – Ιούνιος 2018 

 

 

 

1 4  

Ε ι σ α γ ω γ ή  σ τ η  Δ ι ο ι κ η τ ι κ ή  Ε πι χ ε ι ρ ή σ ε ω ν  κ α ι  Ο ρ γ α ν ι σ μ ώ ν  |  

Ε λ λ η ν ι κ ό  Αν ο ι κ τ ό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο ,  Π ρ ο π τ υ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  

Σ π ο υ δ ώ ν  

Οκτ 2014- Ιουλ 2015  

 

1 5  

Ψ η φι α κ έ ς  Υ πη ρ ε σ ί ε ς  κ α ι  Τε χ ν ο λ ο γ ί ε ς  |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Μ ε τ α π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ π ο υ δ ώ ν  

Φεβ 2015 – Ιούν 2018 

 

 

1 6  

Ψ η φι α κ ό  Μ ά ρ κ ε τ ι ν γ κ  |   Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Α ι γ α ί ο υ ,  Μ ε τ α πτ υ χ ια κ ό  

Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Φεβ 2015  – σήμερα  

 

 

 

1 7  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Ε πι χ ε ι ρ ε ί ν  κ α ι  ν έ ε ς  Τ ε χ ν ο λ ο γ ί ε ς  γ ι α  

Ε πι χ ε ι ρ η μ α τ ι κ ό τ η τα  |  Ελ λ η ν ι κ ό  Αν ο ι κ τό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  ( Σ υ ν τ ο ν ι σ τή ς )  

Οκτ 2013 – Ιουλ 2014    

 

 

1 8  

Δ ι ο ί κ η σ η  Π λ η ρ ο φο ρ ι α κ ώ ν  Σ υ σ τ η μ ά τ ω ν  |  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2008 – Σεπ 2009  

 

1 9  

Δ ι α χ ε ί ρ ι σ η  Έ ρ γ ω ν  Π λ η ρ ο φο ρ ι κ ή ς  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2008 – Φεβ 2009  

 

2 0  

Ε ι σ α γ ω γ ή  σ τ η ν  Ε πι σ τ ή μ η  τω ν  Υ πο λ ο γ ι σ τ ώ ν  &  Ε πι κ ο ι ν ω ν ι ώ ν  |  

Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  Π ρ ο πτ υ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2010 – Φεβ 2011   

 

2 1  

Σ χ ε δ ί α σ η  Ι σ τ ο π έ δ ω ν  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Αθ η ν ώ ν ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Σεπ 2009 – Φεβ 2010  

 

2 2  

Σ χ ε δ ί α σ η  Δ ι α δ ρ α σ ι α κ ώ ν  Ε φα ρ μ ο γ ώ ν  |  Ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  

Α θ η ν ώ ν ,  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Φεβ 2011 – Ιουν 2013  

 

2 3  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Ε πι χ ε ι ρ ε ί ν  |  Π α ν ε π ι σ τή μ ι ο  Αι γ α ί ο υ ,  Μ ε τα π τυ χ ι α κ ό  

Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Φεβ 2011 – Ιουν 2014  

 

2 4  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Ε μ π ό ρ ι ο  |  Τ ε χ ν ο λ ο γ ι κ ό  Εκ π α ι δ ε υ τ ι κ ό  Ί δ ρ υ μ α  Α θ η ν ώ ν ,  

Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Οκτ 2008 – Ιουλ 2010 

 

2 5  

Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ή  Ε πι χ ε ί ρ η σ η  |  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν |  

Π α ν ε π ι σ τ ή μ ι ο  Μ α κ ε δ ο ν ί α ς ,  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ π ο υ δ ώ ν  

Οκτ 2007 – Φεβ 2008 (συνδιδασκαλία) 

2 6  Η λ ε κ τ ρ ο ν ι κ ό  Μ ά ρ κ ε τ ι ν γ κ  |  Τ ε χ ν ο λ ο γ ι κ ό  Εκ π α ι δ ε υ τ ι κ ό  Ί δ ρ υ μ α  

Π α τ ρ ώ ν ,  Π ρ ο π τυ χ ι α κ ό  Π ρ ό γ ρ α μ μ α  Σ πο υ δ ώ ν  

Σεπ 2006 – Ιουν 2007  
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Ε Π Ι Σ Τ Η Μ Ο Ν Ι Κ Ε Σ  Δ Η Μ Ο Σ Ι Ε Υ Σ Ε Ι Σ  

Β ι β λ ί α -  Μ ο ν ο γ ρ α φί ε ς  

1  Δρόσος, Δ. (2013) «Ηλεκτρονικό Επιχειρείν», Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο, Πάτρα, 

ISBN 978-960-538-943-71 

2  Δρόσος, Δ. (2007) «Αποτελεσματικότητα διαφήμισης στο κινητό τηλέφωνο», 

Διδακτορική Διατριβή, Οικονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών, DOI 10.12681/eadd/17733 

 

Ά ρ θ ρ α  σ ε  Ε πι σ τ η μ ο ν ι κ ά  Π ε ρ ι ο δ ι κ ά  ( μ ε  κ ρ ί σ η )  

1  Kavassalis, P., Spyropoulou, N., Drossos, D., Mitrokostas, V., Gikas, G. and Hatzistamatiou, 
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και κοινωνική ανάπτυξη του Αιγαιοπελαγίτικου χώρου». Ομιλητής με κεντρικό θέμα 
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στελεχών, Απρ – Αυγ 2014] 
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Βιοτεχνών Εμπόρων Ελλάδας (ΙΜΕ ΓΣΕΒΕΕ) 2012-2013 

• Η Ελλάδα Καινοτομεί! «Διαγωνισμός Εφαρμοσμένης Έρευνας και Καινοτομίας» που 
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• Ennovation Διεθνής Διαγωνισμός Ψηφιακής Καινοτομίας και Νέας Επιχειρηματικότητας στο 
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• Red Bull Basement Διεθνής Διαγωνισμός Καινοτομίας, 2021 

• Διαγωνισμός Καλύτερης Ψηφιακής Βιτρίνας και Εμπειρίας - Εμπορικός Σύλλογος Αθηνών, 
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Ε Ρ Ε Υ Ν Η Τ Ι Κ Η  Ε Μ Π Ε Ι Ρ Ι Α  

Τίτλος Έργου Χρηματοδότης 

Ericsson Datacom and IP Services Inc.: Router Simulation Ericsson Services 

Αθλητική Ενημέρωση εντός Σταδίου (ΑΘΕΝΣ): Διεξαγωγή έρευνας στο 

χώρο των κινητών και ασύρματων τεχνολογιών και μελέτη των τρόπων 

αξιοποίησης τους για την παροχή προηγμένων υπηρεσιών πληροφόρησης σε 

θεατές αθλητικών γεγονότων κλασικού αθλητισμού. Ανάπτυξη μιας 

ασύρματης πλατφόρμας βασισμένης σε τεχνολογίες IEEE 802.11b/g που θα 

προσφέρει μια σειρά από υπηρεσίες που θα είναι προσβάσιμες μέσα και γύρω 

από το χώρο του σταδίου στο οποίο θα διεξάγονται αγωνίσματα στίβου. 

ΓΓΕΤ 

 

Ανάπτυξη προϊόντος λογισμικού για την ηλεκτρονική διεξαγωγή 

προμηθειών: Σχεδιασμός και υλοποίηση μιας επιχειρηματικής και 

τεχνολογικής λύσης / πλατφόρμας ηλεκτρονικού επιχειρείν με σκοπό την 

βελτίωση και υποστήριξη των επιμέρους διαδικασιών επικοινωνίας και 

συναλλαγών μεταξύ των συνεργαζόμενων φορέων ενός ομίλου 

επιχειρήσεων ή μεταξύ αλυσίδων επιχειρήσεων (με έμφαση στην διαδικασία 

προμηθειών μεταξύ κεντρικής εταιρίας, υποκαταστημάτων, αποθηκών και 

τροφοδοτικών εταιρειών). 

Information Systems 

Impact ΕΠΕ 

E-business Forum: Το e-business forum χρηματοδοτήθηκε από το 

Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Κοινωνία της Πληροφορίας», με εγκεκριμένο 

προϋπολογισμό 3,05 MEUR για την περίοδο έως και 30/6/2007 ενώ οι 

εργασίες του ξεκίνησαν τον Ιούλιο του 2000. Η βασική του λειτουργία 

συνίσταται στη δημιουργία ενός διαρκούς μηχανισμού διαβούλευσης της 

Πολιτείας με τον επιχειρηματικό και ακαδημαϊκό κόσμο και τους 

κοινωνικούς και επαγγελματικούς φορείς, με σκοπό την παραγωγή θέσεων 

για: την ηλεκτρονική επιχειρηματικότητα, τις νέες τεχνολογίες και την 

ανταγωνιστικότητα των επιχειρήσεων στη νέα ψηφιακή οικονομία. 

Πανεπιστήμιο 

Κρήτης 

E-business Forum Ομάδα Εργασίας Ζ1, Ηλεκτρονική Διαφήμιση 

(Rapporteur) 

ΕΔΕΤ 

Ανθρώπινο Δίκτυο Αριστείας Κινητού Ηλεκτρονικού Επιχειρείν 

(Mobinet): Δίκτυο συνεργασίας επιστημονικών και παραγωγικών φορέων 

με σκοπό τη διάχυση γνώσης και την κατάρτιση φοιτητών και στελεχών στον 

τομέα των ασύρματων τεχνολογιών και επιχειρηματικών εφαρμογών 

βασισμένων στη χρήση κινητών συσκευών. 

ΓΓΕΤ 

 

Χρήση Κινητών Τεχνολογιών στις Εκτελεστικές Δραστηριότητες της 

Εφοδιαστικής Αλυσίδας (MORSE): Έρευνα προοπτικής αξιοποίησης 

τεχνολογιών κινητής και ασύρματης δικτύωσης στο εκτελεστικό μέρος της 

εφοδιαστικής αλυσίδας (με έμφαση στις αστικές διανομές). Σχεδιασμός 

καινοτόμων συστημάτων λήψης αποφάσεων και ανάπτυξη αλγορίθμων 

αναδρομολόγησης πραγματικού χρόνου που υποστηρίζουν τα συστήματα 

αυτά. Πιλοτική εφαρμογή σε πραγματικό εργασιακό περιβάλλον. 

ΓΓΕΤ 
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Mobile Youth: Μελέτη της φύσης της υιοθέτησης και της κοινωνικής 

απορρόφησης των κινητών τεχνολογιών από τη νεολαία. Διεξαγωγή 

ποιοτικής (ανθρωπολογικής) και ποσοτικής έρευνας (πεδίου) με στόχο την 

απόκτηση γνώσης για τη φύση της χρήσης του κινητού τηλεφώνου από νέους 

12-22 ετών και τις επιδράσεις αυτής της χρήσης στο κοινωνικό, σχολικό και 

επιχειρηματικό περιβάλλον. 

ΓΓΕΤ 

 

Μέτρηση Αποτελεσματικότητας Διαφημιστικών Εκστρατειών σε 

Κινητές Συσκευές μέσω Συλλογής και Ανάλυσης Δεδομένων Απόκρισης 

Πραγματικού Χρόνου (MAD): Διαμόρφωση θεωρητικού μοντέλου για τη 

μέτρηση της αποδοτικότητας της διαφήμισης στο κινητό τηλέφωνο με χρήση 

SMS. Εφαρμογή του μοντέλου σε πραγματικά δεδομένα και επιβεβαιωτική 

επικύρωση. 

Upstream Α.Ε.  

Ανάπτυξη Πλατφόρμας Διαχείρισης Αιτήσεων Προμηθειών μεταξύ 

Αγοραστών και Προμηθευτών (RFP/RFQ): Μελέτη και έρευνα 

σύγχρονων τεχνολογιών ηλεκτρονικού επιχειρείv που υποστηρίζουν τις 

διαδικασίες ηλεκτρονικής αποστολής και αξιολόγησης προσφορών 

προμηθειών μεταξύ οργανισμών (αγοραστές και προμηθευτές) σε εθνικό και 

διεθνές επίπεδο και ανάπτυξη μιας σχετικής eBusiness πλατφόρμας. 

ΓΓΕΤ 

(Ανταγωνιστικότητα) 

Τεχνολογίες και Εφαρμογές Κινητού και Ασύρματου Ηλεκτρονικού 

Επιχειρείν: Διεξαγωγή βασικής και εφαρμοσμένης έρευνας στο χώρο του 

Κινητού και Ασύρματου Ηλεκτρονικού Επιχειρείν με αναφορά και στις δύο 

συνιστώσες του χώρου: αναδυόμενες τεχνολογίες υποδομής και καινοτόμες 

επιχειρηματικές εφαρμογές και υπηρεσίες. Υποστήριξη εκπόνηση πέντε 

διδακτορικών διατριβών: (1) Μέτρηση της αποτελεσματικότητας της 

διαφήμισης σε κινητές συσκευές (mobile marketing)4 (2) Μοντέλα 

ανάπτυξης για Ασύρματα Κοινοτικά Δίκτυα (community-based WLANs) (3) 

Μελέτη της συμπεριφοράς και της αλληλεπίδρασης τελικών χρηστών 

απέναντι σε καινοτόμες εφαρμογές κινητού εμπορίου (4) Διεισδυτικά και 

Διάχυτα πληροφοριακά συστήματα (5) Υπηρεσίες αναζήτησης σε Κινητά 

και Ασύρματα Δίκτυα. 

ΓΓΕΤ 

(ΠΕΝΕΔ) 

Εγχειρίδιο επιχειρησιακών διαδικασιών του Ευρωπαϊκού Ταμείου για 

την κοινωνική ένταξη υπηκόων τρίτων χωρών.  

Planning 

Συμβουλευτική Α.Ε.  

Digital Neighborhoods & social networking service: σύνδεση τοπικών 

κοινωνιών για την οργάνωση, τον διαμοιρασμό πληροφοριών και την 

αντιμετώπιση κοινών προβλημάτων.     

Athens Network of 

Collaborating 

Experts (ΜΚΟ) 

Ολοκληρωμένο πληροφοριακό σύστημα για την καταγραφή, 

παρακολούθηση και επεξεργασία δεδομένων κοινωνικής ένταξης.  

Γεν. Δ/νση 

Μεταναστευτικής 

Πολιτικής και 

Κοινωνικής Ένταξης 

 
4 Υποτροφία υποστήριξης του διδακτορικού μου έργου 
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Ηλεκτρονική Δικαιοσύνη: τα Οφέλη της Εφαρμογής της Ηλεκτρονικής 

Δικαιοσύνης στο Ελληνικό Δικαστικό Σύστημα 

Σύνδεσμος 

Επιχειρήσεων και 

Βιομηχανιών (ΣΕΒ). 

Green Intermodal Freight Transport – GIFT (CO2 web platform 

design): Βασικός στόχος του στρατηγικού έργου GIFT (Green Intermodal 

Freight Transport) είναι να χαρτογραφηθεί, να αναλυθεί και να γίνει 

αξιολόγηση της κατάστασης του τομέα των εμπορευματικών μεταφορών 

στις Περιφέρειες της Νοτιοανατολικής Ευρώπης με σκοπό να προταθούν 

νέες πολιτικές και στρατηγικές στον τομέα των υποδομών, των Τεχνολογιών 

Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ), της νομοθεσίας και των προτύπων.  

South East Europe 

Transnational 

Cooperation 

Programme 

Επιμορφωτικό Πρόγραμμα «Επιχειρηματικότητα στο Διαδίκτυο 

Προώθηση των τοπικών προϊόντων σε νέες αγορές»  

ΕΣΠΑ 

Εκπαίδευση στην Καινοτομία και την Επιχειρηματικότητα. Παραγωγή 

εκπαιδευτικού υλικού για νεοφυείς επιχειρήσεις – πιλοτική διδασκαλία σε 

μαθήματα Επιχειρηματικότητας σε ΠΠΣ    

Μονάδα Καινοτομίας 

&  

Επιχειρηματικότητας 

του Παν. Αιγαίου 

Δομή απασχόλησης και σταδιοδρομίας του Παν. Αιγαίου 

Κριτήρια αξιολόγησης Διαγωνισμού Επιχειρηματικότητας Aegean Startups  

Δομή απασχόλησης 

και σταδιοδρομίας 

του Παν. Αιγαίου 

Εκπαίδευση στην Καινοτομία και την Επιχειρηματικότητα. Εικονικές 

επιχειρήσεις, επιχειρηματικά σχέδια και εκπαίδευση μελών ΔΕΠ του Παν. 

Αιγαίου    

Μονάδα Καινοτομίας 

&  

Επιχειρηματικότητας 

του Παν. Αιγαίου 

An Integrated Methodological framework for Emergency Logistics 

(MELOGIC)-EU project 

Παν. Αιγαίου 

Διεθνές Θερινό Σχολείο Ηλεκτρονικής Επιχειρηματικότητας 

(Επιστημονικός Υπεύθυνος) 

ΕΣΠΑ 

Online behavioral advertising: Microtargeting, data and consumer 

protection issues (ακρωνύμιο : ΟΒΑΜΑ) - 2021. Χρηματοδότηση μιας 

διδακτορικής διατριβής.  

Ελληνικό Ίδρυμα 

Έρευνας & 

Καινοτομίας 

 

Ε Π Ι Β Λ Ε Ψ Η  Δ Ι Π Λ Ω Μ Α Τ Ι Κ Ω Ν  Ε Ρ Γ Α Σ Ι Ω Ν  

1  «Διαφήμιση στα Κοινωνικά Δίκτυα», Παναγιώτου Χριστίνα, ΤΕΙ Αθηνών, 2010-2011  

2  Επίδραση Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης στη Συμπεριφορά του Καταναλωτή», Κλεισιάρης 

Χρήστος, Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2011 

3  «Επαυξημένη Πραγματικότητα στο Κινητό Τηλέφωνο: από την θεωρία στην πράξη», Ντόβας 

Ευάγγελος και Καλαφάτης Νικόλαος, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών 

Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2012 
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4  «Αποτελεσματικότητα ηλεκτρονικών κουπονιών και προώθησης μέσω Συστημάτων  

Ομαδικών Αγορών (Group Buying Systems)», Ειρήνη Χριστοπούλου και Θοδωρής 

Αποστολάτος, Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2012 

5  «Κινητό ηλεκτρονικό επιχειρείν και barcode : προκλήσεις και καινοτόμες υπηρεσίες  

μάρκετινγκ», Λέτσιου Άννα, Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών 

Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2012 

6  «Αποτελεσματικότητα ηλεκτρονικών κουπονιών και προώθησης μέσω Group buying 

systems (GBS)», Πολυζώη Γεωργία, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών 

Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2013 

7  «Εξέταση της αλληλεπίδρασης των παραγόντων που συμβάλλουν στη δημιουργία ενός 

επιτυχημένου e-shop.», Κοσμάς Δημήτριος και Παπαϊωάννου Πηνελόπη, Προπτυχιακό 

Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, 

Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2013 

8  «Σχεδίαση και υλοποίηση εφαρμογής παραγγελιοληψίας για καταστήματα εστίασης» 

Καμπάκου Ανδρέα, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2014 

9  «Mobile barcodes», Μούτου Εμμανουήλ και Τσατσαλίδη Βάιου, Προπτυχιακό Πρόγραμμα 

Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο 

Αιγαίου, 2014 

1 0  «Ποιότητα eshop: Η περίπτωση των ελληνικών ηλεκτρονικών φαρμακείων», Γκίκα 

Στυλιανού, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2014 

1 1  «Ηλεκτρονικός Τουρισμός στην Ελλάδα & Δημιουργία Τουριστικής Υπηρεσίας ‘all-in-

onetravel’», Μαστορόπουλος, Α και Αυλωνίτη, Α. Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος 

Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 

2016 

1 2  «Ελληνικά ξενοδοχεία και αξιοποίηση των ψηφιακών εργαλείων μάρκετινγκ», Νεστοράκη 

Κ. και Γκιουλάκη Γ, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2016 

1 3  «Το ερευνητικό τοπίο του Ψηφιακού Μάρκετινγκ και του Κινητού Ηλεκτρονικού Εμπορίου», 

Δαρδάνης, Δ. Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2016 

1 4  «Νέα στο Διαδίκτυο και μετά-αναγνωστική συμπεριφορά», Χατζηπέτρου Μ. και 

Ταλέκογλου,  Δ., Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2016 

1 5  «Αποτελεσματικότητα διαφήμισης σε ειδησεογραφικούς ιστοχώρους», Νεφέλη Παντζή, 

Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών 

Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2016 

1 6  «Ανταγωνισμός Τιμών στο Διαδίκτυο» Μανόλης Λούλος και Κωνσταντίνος Αποσπόρης, 

Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών 

Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2017 

1 7  «Ανάλυση αποτελεσματικότητας των καναλιών του ψηφιακού μάρκετινγκ σε νεοφυείς 

επιχειρήσεις μέσω ανάλυσης περιπτώσεων», Πλέστης Αναστάσιος, Προπτυχιακό 
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Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και Επικοινωνιακών Συστημάτων, 

Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2017 

1 8  «Ο Καμβάς Επιχειρηματικού Μοντέλου ως Εργαλείο Ψηφιακής Επιχειρηματικότητας», 

Σιώτος Θωμάς, Προπτυχιακό Πρόγραμμα Τμήματος Μηχανικών Πληροφοριακών και 

Επικοινωνιακών Συστημάτων, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, 2017 

1 9  «Analytics for the Classroom Teacher», Κωνσταντίνος Πλατινάκης, Διδακτορικό 

Πρόγραμμα, Πανεπιστήμιο Αιγαίου, Ιουν 2016-σήμερα (Επιβλέπων) 

2 0  «Υποδομές Ανοιχτών Κυβερνητικών Δεδομένων: Ανάλυση Πεδίου, Σχεδιασμός Υποδομών 

και  Αξιολόγηση (Open Government Data Infrastructures: Research Challenges, Artefacts 

Design and Evaluation)», Χάρης Αλεξόπουλος, Διδακτορικό Πρόγραμμα, Πανεπιστήμιο 

Αιγαίου (μέλος 7μελούς επιτροπής) 

2 1  [«Ψηφιακή Εμπειρία Πελάτη: Ο δρόμος από την εξάρτηση στην ενδυνάμωση. (Μια μελέτη 

για τη δυναμική της Ψηφιακής Εμπειρίας Πελάτη στα χρηματοπιστωτικά ιδρύματά και η 

πρότασή του πλαισίου «Ψηφιακή Συνέχεια Πελάτη»], Δημήτριος Καραμήτρος, 

Διδακτορικό Πρόγραμμα Σπουδών, ΠΑΜΑΚ, μέλος της Τριμελούς Συμβουλευτικής 

Επιτροπής  

Ε Π Ι Σ Τ Η Μ Ο Ν Ι Κ Η  &  Α Κ Α Δ Η Μ Α Ι Κ Η  Α Ν Α Γ Ν Ω Ρ Ι Σ Η  

 

• Interactive Advertising Bureau (IAB Hellas) and Advertising Effectiveness Committee 

member, 2005  

• Κριτής, European Conference on Mobile Government, 2005  

• Κριτής, Journal of Electronic Commerce Research 

• Κριτής, International Conference on Mobile Business (ICMB 2006) 

• Κριτής, Mobile Government: an emerging direction in e-government, ed. I. Kushchu, IGI 

Publishing 2007 

• Κριτής, Information Technology & People 

• Κριτής, Journal of Marketing Communications 

• Κριτής, 18th European Conference on Information Systems, 2009 

• Κριτής, World Scientific and Engineering Academy and Society (WSEAS) Transactions on 

Information Science and Applications, 2010 

• Κριτής, Special Issue on "E- and M-Business Status in the Mediterranean Region", International 

Journal of E-Services and Mobile Applications (IJESMA), 2010 

• Κριτής, Springer Series on Studies in Computational Intelligence edited volume entitled as 

"Semantic Hyper/Multi-media Adaptation: Schemes and Applications" 

• Κριτής, European Journal of Information Systems  

• Κριτής, Telematics and Informatics 

• Scientific Committee Member of the International Conference on Contemporary Marketing 

Issues (ICCMI) 

• Κριτής, The 9th Mediterranean Conference on Information Systems, 2015 

• Κριτής, Journal of Marketing Theory and Practice 

• Αξιολογητής υλοποίησης φυσικού αντικειμένου Δράσης «Ενίσχυση Μεταδιδακτόρων 

Ερευνητών/τριών», ΓΓΕΤ / Αυτοτελές Τμήμα Διαχείρισης Διαρθρωτικών Προγραμμάτων, 

2015 

• International Program Committee Member, European Conference on Mobile Government  
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• International Program Committee Member, International Conference on Mobile Society 

(mSociety) 

• Program Committee Member, 4th Mediterranean Conference on Information Systems (MCIS 

2009) 

• Doctoral Consortium Program Committee Member, Mediterranean Conference on Information 

Systems (MCIS 2015) 

• Associate Editor for European Conference on Information Systems (ECIS) 2017 

"Entrepreneurship & IS" Track 

• Κριτής, EMAC, 2018 

• Κριτής, Journal of Marketing Communications 

• Κριτής, Telematics and Informatics 

• Κριτής, Electronic Commerce Research and Applications 

• International Program Committee Member, 18th International Conference on e-Business” - 

ICE-B 2021  

• Βραβείο Εξαιρετικής Επίδοσης στη Διδασκαλία για το ακαδημαϊκό έτος 2020-21 του 

Τμήματος Μάρκετινγκ & Επικοινωνίας, ΟΠΑ 

 

 

 

 


